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BAO CAO PANH GIA CUA THANH VIEN HQOI PONG QUAN TRI PQC LAP
VE HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI HDBANK NAM 2023

Ném 2023, trong béi canh nén kinh té n6i chung va hoat déng ciia nganh ngan hang néi riéng phai dbi
mat véi nhiéu thach thirc, Hi dong Quan tri (HPQT) HDBank di phat huy t6t vai trd lanh dao, dinh
hudéng, ch| dao, glém s4t va hd tro Ban biéu hanh thuc hién cac chuong trinh, ké hoach theo muc tiéu
nghi quyet Pai hoi dong C6 dong (PHDCP), dleu hanh hoat dong HDBank dat dugc nhiimg két qua
kha tdt so v&i mire trung binh nganh ngén hang, tiép tuc ting truong 4n tuong vé quy md, khing dinh
vi thé va thuong hiéu Ngén hang, déng thoi dam bao lgi ich t6t nhét cho tét ca cac bén lién quan.

HDQT HDBank hién tai ¢6 07 Thanh vién, trong d6 c¢6 02 Thanh vién HDQT ddc lap, 06/07 Thanh
vién HPQT 1a thanh vién HDQT doc 1ap va Thanh vién khong diéu hanh. Cac Thanh vién HDQT déu
1a nhirng nhéan sy giau kinh nghiém, c6 uy tin cao trong nganh, dam bao dap rng day du céc tiéu chuén,
diéu kién, yéu ciu theo quy dinh ctia phép ludt va cia HDBank.

Thanh vién HDQT doc lap thuc hién nhiém vu véi su cam két cao, tan tam, chuyen nghlcp va ton trong
lgi ich cua tAt ca moi cb dong, xem xét k¥ ludng cac vin dé thudc thim quyén, bao gom céc quyét dinh
vé giao dich véi cdc bén 6 lién quan, dam bao tinh khéch quan, minh bach, gép phén nang cao hiéu qua
hoat dong cua HDQT. Céc Thanh vién HDQT ddc Idp tham du diy du cac cude hop HPQT, luén chu
dong xem xét, phin tich, dua ra nhimg y kién nhén xét, khuyén nghj xac _dang, khach quan, phu hop
nhidm cai thién chét lugng hoat déng, déng gbp quan trong cho su phat trién bén virng ciia Ngin hang.
Thanh vién HPQT ddc lap hién giir vai trd Chu tich cia mot sé Uy ban chuyén mén thuge HPQT, bao
gdm Uy ban Quan 1y Riii ro, Uy ban Phat trién bén vimg va Uy ban Céng nghé Ngén hang.

Panh gia cia Thanh vién HPQT ddc lap vé hoat dong cia HPQT HDBank trong nim 2023 nhu sau:

- HDQT da chi dao va giam sat, hd trg, ddng hanh véi Ban Diéu hanh trong cong tac quan 1y rii ro
théng qua trién khai ¢ hiéu qua céc du an: xdy dung Khung Quan ly rui ro hoat dong, 1§ trinh dp
dung Chuin muc bdo cdo tai chinh qubc té (IFRS), chuén Basel TII.. . Pén nay, HDBank la mt
trong nhitng ngan hang dau tién tai Viét Nam hoan thanh trién khai toan dién Basel 11l Reforms &
tit ca cac chi sd, tudn thu theo céc yeu cAu khit khe dugc Uy ban Basel khuyén nghi. Viée dap ng
céc chudn muec, tiéu chuén quoc t€ trong cdng tac quan tri gop phan nang cao vi thé va kha ning
canh tranh cua HDBank trén thi trudng, tao diéu kién thuén loi cho viéc tim kiém, thu hat cac dbi
tac, cac nha dau tir 16m, uy tin.

HDQT da chi dao dinh huéng dé Ban Diéu hanh xay dung, 4p dung chinh sach phan loai ng va trich
lap du phong rui ro vira dam bao dung theo quy dinh, vira phi hgp v&i muc tiéu kinh doanh tirng
thoi ky, dam bao an toan tai san va duy tri kha ning phong thu, chng d& ciia Ngan hang truéc
nhirng rui ro. Ddng thoi, HDQT ciing gidm sét chit ché cdc mit hoat dong, dua ra cac khuyén nghi
gitip Ban Diéu hanh kip thai diéu chinh phi hop, kiém soat ri ro tot hon.

- Hudng dén muc tiéu phat trién bén virng, chi trong dén viéc ning cao nhén thirc cia toan hé théng
vé tdm quan trong va cdc tic dong tich cuc cua viéc thuc thi bd tiéu chuidn Méi trudong
(Environmental) — Xa hoi (Social) — Quan tri (Governance) (ESG) dén hiéu qua hoat dong va su
pht trién cia Ngan hang trong dai han, HDQT da thanh 1ap Uy ban Phat trién bén virng dé tham
muru, gitp cho HPQT chi dao va giam sét chit ché viéc trién khai céc chinh séch, chuong trinh, giai
phap van hanh c6 hiéu qua bo tiéu chudn ESG vao cic mit hoat dong cua ngan hang.

HDQT di chi dao, gidm sat, hd trg Ban Diéu hanh thuc hién Béo céo Phat trién bén vimg nhim dinh
lwgng, cdng bd nhitng théng tin vé hiéu qua hoat dong cua HDBank khi xem xét trén céc khia canh
moi trudng, Xa hdi va quan tri bén canh hiéu qua tai chinh, thé hién rd muc tiéu hudng dén sy phat
trién bén virng ciing sur cam két cia HDBank vé trach nhiém véi cac bén lién quan.
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Céc thanh vién HDQT thao lun vé cdc vén dé thuge thim quyén mot céch thing thén, chan thanh,
dua ra nhitng y kien phan bi¢n cing nhiing phén tich, dénh gié trén tinh than cau thi va xdy dung,
dam bao tinh da chiéu, thuc day su cong bang, minh bach trong cong tdc quan tri ngdn hang. Thanh
vién HPQT ludn tudn tha trach nhiém coéng khai lgi ich va hoan thanh t6t nhiém vu giam séat, ngan
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ngira xung dot lgi ich, bao vé quyén lgi cua ngan hang, ¢6 dong va nha dau tu. Cac giao dich vai
céc bén cd lién quan déu duge thuc hién trén co s¢ khach quan, céc diéu khoan giao dich khong tao
lgi thé nao hon so vdi cac dieu khoan do cac doi tac doc lap khac de xuat.

Quyén lgi ctia ¢b déng ludn duge HDQT chii trong quan tdm, dam bao ¢ dong dugc dbi xir binh
ding, duoc tiép cén thong tin mot cach day di, chuan x4c, minh bach va dugc tao diéu kién tét nhét
dé thuc hién cac quyén ciia minh. HDQT dugc Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat cung cap day du, kip
thoi céc thong tin lién quan dén tinh hinh hoat déng ctia Ngan hang, tao diéu kién thuan loi dé thuc
hién chirc ning giam sat, dam bao hoat dong kinh doanh ludn dugc trién khai ding dinh huéng.

HDQT chi dao sat sao, giam sat, hd trg Ban Diéu hanh trong céc hoat dong kinh doanh va trién khai
céc sang kién chién lugc; thudng xuyén trao ddi cing Ban Diéu hanh cac vin dé lién quan dén chién
lwge phat trién, kinh doanh, tai chinh, co cau td chirc, nhén sy... dé nim bat va cdp nhat di’iy du,
chinh xéc théng tin, kip thai chi dao va hd trg hiéu qua cho Ban Diéu hanh théo g& kho khin, vuéng
maic, dam bao ting trudng an toan va hiéu qua.

HDQT da dua ra dinh hudng va chi dao, gidm sat, hd trg Ban Piéu hanh xdy dung, trién khai céc
chuong trinh hanh dong, san phfim, dich vu nhim tdn dung t6i da cac loi thé sin c6, khai thac tét hé
sinh thai dé ciing cong hudng, gia ting gia tri, 1oi ich, tao nén tang cho su bt toc phat trién theo
muc tiéu chién luogc.

Viéc HDBank tham gia chwong trinh tai co cdu cdc T6 chirc tin dung theo chu trrong ctia Ngin hang
Nha nuée luon duge HPQT theo ddi va chi dao sat sao, dam bao lgi ich mang lai cho HDBank khi
trién khai Dy 4n, tin dung c4c loi thé c6 dugc khi tham gia chuong trinh téi co cdu dé cing cb ning
Iuc tai chinh ndi tai va tang trudong bt pha.

HDQT di chi dao va gidm sat Ban Diéu hanh thyc hién cac hang muc cong viéc thude Chién luge
phét trién 05 ndm 2021 — 2025 va Chién luge Chuyén ddi sé da duge phé duyét, dam bao trién khai
ding 16 trinh, tién gan dén muc tiéu chién lugc xdy dung HDBank thanh ngén hang hién dai, tién
phong vé cong nghé va 1a mot trong nhing ngdn hang TOP dau cua Viét Nam.

HDQT da chi dao va giam st Ban Diéu hanh trién khai cic hoat dong nhim ning cao chét lugng
cua cong tac nhan su: Xdy dung va hoan thién chinh sach khuyén khich, thu hit, dao tao nguén nhan
luc chét lugng cao; kip thi ¢6 chinh sach phuc lgi gin két ngudi lao dong vai Ngén hang; hoan
thién céc quy trinh, quy dinh lién quan dén cong tac nhén su, chu trong bdi dudng va dao tao can
bd ngudn..., tao co s& virng chic va an toan cho su ting trudng nhanh vé quy mé cua Ngin hang.

Hoat dong cia HDQT dugce thyc hién theo ding quy dinh phap luat, Diéu 1é va quy ché noi bd
HDBank, thong qua céc cugc hop dinh ky va thuc hién lay v kién cac Thanh vién bing vin ban dé
giai quyét céc cong viéc thude nhiém vy, thim quyen cua HPQT gitra 2 ky hop.

Véi nhitng ket qua tich cyuc dat dugc trong nam 2023, tin tudng ré’mg trong ndm 2024 va cac nam tdi,
HDBank s& tiép tuc tang trudng cao, bén vimg, cai thién vi thé, ning cao néng lyc canh tranh, hién
thuc héa myc tiéu chién luge dé ra, tro thanh Ngan hang hang dau trong hé théng, tién phong vé cong
nghé sb va dugc quan tri theo md hinh hién dai, theo thong 1€ qudc té.
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